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	Junta de Licitaciones y Contratos


RESPUESTAS A LAS CONSULTAS DE LA INVITACION A COTIZAR No.020 DE 2007.
A LAS PREGUNTAS DE PROWARE SOLUCIONES HARDWARE Y SOFTWARE.

PREGUNTA No.1: “La división de equipos de computo y portátiles IBM fue adquirida hace mas de 3 años por la firma Lenovo, por lo tanto los equipos de escritorio marca IBM pasan a ser reemplazados por la marca Lenovo, de esta manera sugerimos se cambie el fabricante IBM por Lenovo.”
RESPUESTA: Se acepta la sugerencia y en consecuencia, la Junta de Licitaciones y Contratos les agradece remitirse al Adendo No.01 a la Invitación a Cotizar No.020 de 2007.

PREGUNTA No.2: “Actualmente nuestra empresa es distribuidor autorizado y centro de servicio de Qbex, estos equipos de cómputo cumplen con un alto estándar de calidad, cuentan con la certificación ISO 9001-2000.  Qbex Electronics es una empresa establecida en el estado de la Florida Estados Unidos de América, con sede principal en la ciudad de Miami, desde donde atiende y ofrece soporte a sus operaciones en los diferentes países en América Latina el cual es su mercado principal.  Cuenta con subsidiaria y planta de ensamble en Zona Franca de Bogotá.  Esto permite tiempos de entrega rápidos para pedidos en Colombia.  El hecho que PROWARE sea centro de servicio autorizado para el CAUCA nos permite dar rápida respuesta en SITO a cualquier necesidad y conel respaldo directo del fabricante.  No desconocemos la calidad de los equipos DELL que son los que han venido de forma mayoritaria adquiriendo la UNIVERSIDAD DEL CAUCA en los últimos años, pero en la fabricación de los equipos Qbex se utilizan los mismos componentes de altísima calidad que los mas importantes y reconocidos fabricantes de equipos de computo en el mundo.  Nuestro objetivo es poder ofrecer a la UNIVERSIDAD DEL CAUCA alternativas de muy alta calidad, menor costo total de propiedad, excelente tiempo de respuesta y ahorros sustanciales en costos.

Por lo anterior solicitamos de la manera mas respetuosa estudien la posibilidad de abrir espacio a esta marca.  Para mayor ilustración me permito anexar un catálogo del producto.  También pueden consultar mayor información en la página www.qbex.com.”

RESPUESTA: Por ahora no se acepta, haremos el estudio y las consultas con mas detalle para ver la posibilidad de tenerla en cuenta para otras compras. 

PREGUNTA No.3: “La restricción de marca también aplica para las impresoras y video beam?.
RESPUESTA: La Junta de Licitaciones y Contratos les agradece remitirse al Adendo No.01 a la Invitación a Cotizar No.020 de 2007..

Popayán, Ciudad Universitaria, 11 de septiembre de 2007.
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